UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG CAO PANG KY THUAT Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
CONG NGHE NHA TRANG
S6: 1430/QD-CDKTCN Khanh Hoa, ngay 29 thang 8 nam 2023
QUYET PINH

Ban hanh Chwong trinh dao tao nghé Huéng din du lich
trinh d¢ trung cap

HIEU TRUONG TRUONG CAO PANG KY THUAT CONG NGHE NHA TRANG

Can cie Quyét dinh so 1867/0D-CDKTCN ngay 24/12/2021 cua Hiéu truong
Truong Cao dang Ky thudt Cong ngh¢ Nha Trang vé viéc ban hanh Quy ché t6 chirc va
hoat dong cua Truong Cao dang Ky thudt Cong nghé Nha Trang;

Can cit Quyét dinh s6 289/0D-CPKTCN ngay 13/3/2019 ciia Hiéu trucéng Truong
Cao dang Ky thudt Céng nghé Nha Trang vé viéc ban hanh Quy dinh vé Quy trinh xdy
dung, tham dinh va ban hanh chuwong trinh dao tao, gidao trinh dao tao trinh do cao dcfng,
trinh d¢ trung cdp;

Xét dé nghi ciia Ong Trudng phong Pdo tao.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh chuong trinh dao tao nghé Hudng dan du lich, trinh do trung cap.
(co chwong trinh dao tao kem theo)
Piéu 2. Quyét dinh nay dugc ap dung ddi vdi cac khoa hoc tai Trudng Cao dang Ky
thuat Cong ngh¢ Nha Trang tir ndm hoc 2023 — 2024.
Piéu 3. Cac Ong (Bé) Truong phong DPao tao, Trudng cac don vi lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: =HIRU TRUON
- Nhu diéu 3; TRUONG

- Luu: VT, BT (3b). / cao Tgél:g .
CONG NGHE /74




2

UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KY THUAT Poc lap- Tu do- Hanh phac
CONG NGHE NHA TRANG

CHUONG TRINH PAO TAO

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1430/0D - CDKTCN ngay 29 thang 8 nam 2023
cua Hiéu triong Truong Cao dang Ky thudt Cong nghé Nha Trang)

Tén nghé: Huéng din du lich

M4 nghé: 5810103

Trinh d9 dao tao: Trung cip

Hinh thirc dao tao: Chinh quy

Poi twong tuyén sinh:
- T6t nghiép Trung hoc phd thong hoic twong dwong;
- T6t nghiép Trung hoc co s6.

Thoi gian dao tao: 02 nam

1. Muc tiéu dao tao

1.1. Muc tiéu chung:

- Trang bi cho nguoi hoc kién thuc thyc té va ly thuyét twong doi rong trong
pham vi nghé Huéng dan du lich; Kién thirc co ban vé chinh tri, van hoa, xa hoi va
phéap luat dap ing yéu cau cong viec nghé nghiép; Kién thirc vé cong ngh¢ thong tin
dap tng yéu cau cbng viéc; Kién thirc thyc té vé quan ly, nguyén tic va phuong phap
lap ké hoach, t6 chic thyc hién va giam sat, danh gia cac qua trinh thuc hién trong
pham vi caa nghé Huéng dan du lich; Kién thirc vé bao vé méi truong, sir dung ning
luong va tai nguyén hiéu qua;

- Trang bi cho nguoi hoc Ky nang nhan thuc, Sang tao dé xac dinh, phan tich,
danh gia trong pham vi rong; Ky nang thyc hanh nghe nghiép dé giai quyét phan I6n

cac cdng viéc phuc tap trong pham vi nghé Huéng dan du lich; K niang truyén dat
hiéu qua cac thong tin, ¥ tudng, giai phap téi nguoi khac tai noi lam viéc;

- Str dung cong ngh¢ thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xur ly, ing dung
cong nghé thong tin trong mdt s6 cong viéc chuyén moén cua nganh nghé.

- Trang bi cho ngudi hoc kién thirc, k¥ ning, nhan thic vé sir dung tai nguyén
thién nhién tiét kiém hiéu qua va bao vé méi truong, vé khai nghiép va cudc song so;

- Ngudi hoc sau khi tét nghiép dat nang luc ngoai ngit bac 1/6 theo khung ning
luc ngoai ngir Viét Nam.
1.2. Muc tiéu cy thé:
- Kién thirc:

+ Trinh bay dugc kién thirc chuyén mon vé nghe huéng dan: Dac diem, gié tri

cua cac tai nguyén va tuyén diém du lich; hé thong cac nha cung cap dich vu du lich c6
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lién quan; quy trinh t6 chirc thuc hién chuong trinh du lich, kién thie vé thuyét minh,
hudng dan doi tugng tham quan, quy trinh xu ly cac tinh huong phat sinh trong qué
trinh thuc hién chuong trinh du lich;

+ Trinh bay duoc nhitng kién thirc can thiét cho nghiép vu huéng dan nhu:
Tong quan du lich va khach san, hé thdng di tich va danh thing Viét Nam, van hoa
Viét Nam, dia ly du lich Viét Nam, t6 chic sy kién, lich sir vin minh thé gigi, tién
trinh lich sir Viét Nam;

+ Trinh bay duoc cac kién thirc bo tro cho nghiép vu huong dan nhu: Nghiép
vu lir hanh, nghiép vu thanh toan, van héa am thuc, moéi truong va an ninh- an toan
trong du lich...;

+ Trinh bay duoc cac kién thire co ban vé chinh tri, phap luat, quc phong, giao
duc thé chat; Cac kién thuc veé tin hoc, ngoai ngir.

- K§ nang:

+ Chuan bj, t0 chirc thyc hién chuong trinh, thuyét minh, huéng dan tham quan,
quan ly doan khach, hd trg quang cao tiép thi va ban chuong trinh, thiét 1ap va duy tri
cac mdi quan hé voi cac ddi tac; Dam bao cac yéu cau vé chat luong, vé sinh, an toan,
an ninh, chu dao va lich su;

+ Sir dung ngoai ngit trong giao tiép thong thuong va trong mot sé hoat dong
cu thé caa nghiép vu hudng dan du lich quoc té;

+ Giai quyet cdc van de phét sinh trong qua trinh thuc hién chuong trinh du
lich, cham soc khach hang... dap ng nhu cau cua khach du lich.

- Nang luc tu chu va trach nhiém:

+ C6 duogc kha nang 1am viée doc 1ap, té chirc 1am viéc theo nhdém va ang dung
k¥ thuat, cong nghé phuc vu cho cong tac huéng dan; co dao duc, sirc khoe, lwong tim
nghé nghiép, c6 y thirc ky luat, tdc phong cong nghiép, cd kha ning to chirc va thuc
hién cac nhiém vu ctia nghé hudng dan du lich;

+ C6 kha nang tim viéc l1am, ty tao viéc 1am hoic tiép tuc hoc 1én trinh do cao
hon sau khi tot nghiép;

+ Nang lyc bao vé moi truong, sir dung nang lugng va tai nguyén hi¢u qua.

1.3. Vi tri 1am viéc sau khi tot nghiép:
Sau khi tot nghiép nguoi hoc c6 duoc cac kién thic va ki nang can thiét dé co
thé dam dwong dugc cac vi tri nhur:
- Huéng dan vién tai diém tham quan;
- Hudng dan vién dia phuong;
- Huéng dan vién toan tuyén;
- Huéng dan vién dudi céc hinh thirc du lich khac (chi yéu ddi véi khéach du lich
Viét Nam) va cac vi tri khac.
2. Khoi hrong kién thirc toi thiéu va thoi gian khoéa hoc:

So luong mon hoc, md dun: 21 MH/MDb
Khéi luong kién thire, k§ ning toan khoa hoc: 78 tin chi
Khéi lwong cac mén hoc chung/dai cuong: 255 gio

Khéi lwong cac mén hoc, mé dun chuyén man, 1520 gio



diéu kién:
Khéi luong 1y thuyét:

Khéi lwong thuc hanh, thyuc tap, thi nghiém:

3. NGi dung chuwong trinh

571 gio
1120 gid

Thaoi gian hoc tap

Trong do
Ma ‘L Thue
MH/ Tén mén hoc, md dun S0 tin Tong hanh/ .
MDP chi <& Ly thye | Kiém
thuyét | tap/bai | tra
tap/thao
ludn
I Cdac mon hoc chung 12 255 94 148 13
MHO1 | Giao duc chinh tri 2 30 15 13 2
MHO2 | Phap luat 1 15 9 5 1
MHO3 | Gido duc thé chat 1 30 4 24 2
MHO04 | Gigo duc qudc phong an ninh 2 45 21 21 3
MHO05 | Tin hoc 2 45 15 29 1
MHO06 | Tiéng Anh 4 20 30 56 4
1 Cdc mén hoc, mé dun dao tao nghé 53 1020 | 457 492 71
1.1 | Cdc mon hoc, mé dun ky thudt co s¢ 7 105 84 17 4
MHO7 | Téng quan du lich 2 30 24 5
Tam ly va ky nang giao ti€p Ung xu voi
MHO8 | | uchy &8 b ung 5 75 | 60 12 3
11.2 | Cdc mén hoc, mé dun chuyén mén nghé 46 915 373 475 67
MHO9 Iiéng Anh chuyén nganh huéng dan du lich 4 90 50 32 8
MH10 giéng Anh chuyén nganh huéng dan du lich 4 75 40 97 8
MH11 | H¢ thong di tich va danh thing Viét Nam 4 75 44 26 5
MH12 | Van hoa Viét Nam 4 75 44 29 2
MH13 | bia ly du lich Viét Nam 4 60 45 13 2
MH14 | Tién trinh lich str Viét Nam 4 60 45 13 2
MDP15 | Nghiép vu huéng dan 1 5 120 15 93 12
MDP16 | Nghiép vu huéng dan 2 5 120 15 93 12
MD17 | Nghiép vu lir hanh 6 150 15 123 12
MH18 | Vin héa 4m thyc 3 45 30 13 2
MH19 | Tuyén diém du lich 3 45 30 13 2
i ; }1”22 ;"‘11;’ 2’;’%; mon, thyc thp totnghiép |13 | 500 | 20 | 480 | 0
MD20 | Thuc tap co ban 5 200 20 180 0




MP21 | Thuc tap tét nghiép 8 300 0 300

TONG CONG 78 |1775| 571 | 1120

84

Chii ¥: Thoi luong kiém tra Iy thuyét tinh cho gio hoc Ly thuyét, thoi heong kiém tra
thwe hanh tinh cho gio hoc Thuc hanh.

4. Chwong trinh mén hoc, md dun dao tao: (C6 chuong trinh chi tiét kém theo)
5. Hwéng din sir dung chuong trinh

5.1. Huéng dan xac dinh ndi dung va thoi gian cho hoat dong ngoai khoa

No6i dung:

- Pon vi thoi gian trong ké hoach dao tao duoc tinh béng nam hoc, hoc
ky, tuan va gio hoc;

- Thoi gian hoc tap trong ké hoach dao tao dugc quy doi nhu sau: Mot gid
hoc Thuc hanh/thyc tap/thi nghi€ém/bai tdp/thdo luan 1a 60 phut; mdt gio hoc 1y
thuyét 1a 45 pht;

Hoat dong ngoai khoa:

- Hoc tap ndi quy, quy ché va gidi thiéu nghé nghiép cho sinh vién khi
ma&i nhép truong;

- T6 chitc tham quan, thuc nghiém tai cac co sd;

- Tham gia cac hoat dong bo tro khac dé rén luyén sinh vién;

- Thoi gian va ndi dung hoat dong ngoai khoa duogc bd tri ngoai thoi gian
dao tao chinh khoa nhu sau:

TT Noi dung Thoi gian

1 Th,’( d , thfx th 7 .
¢ duc, thé thao dén 18 gio hang ngay

Tir 05 gio dén 06 gio; 17 gio

Vian hoa, van nghé:
2 | - Qua cac phuong tién thong tin dai chiing;
- Sinh hoat tap thé.

Ngoai gid hoc hang ngay tir 19
gid dén 21 gid (mot budi/tuan)

Hoat dong thu vién:

3 | Ngoai gid hoc, sinh vién c6 thé dén thu tudn
vién doc sach va tham khao tai liéu

Tat ca cac ngay lam viéc trong

nhat

Poan thanh nién t6 chirc cac
Vui choi, gidi tri va cac hoat dong doan | budi giao luu, cac budi sinh
thé hoat vao cac toi thir bay, chu




5 | Tham quan, da ngoai M&i hoc ky 1 lan
- Cac md dun bd trg, bdi dudng k¥ ning cho sinh vién trong chuong trinh:
S6 tin x X \. e
A X Tong so Thoti gian thue
TT Tén mo dun chi quy - n
Ze gio hi¢n
doi
K¥ nang bdo vé mdi truong, .
DKOI | st dung nang luong va tai 01 20 gio Bo i g1a‘ng df-ly
nguyén hidu qua tropg hoc ky 2 nam
: nhat
DKO02 | Ky nang song 01 20 gio

Ghi cha: Sinh vién phdi tham gia va hoan thanh cdc mé dun boi dwdng ky ning

theo chuong trinh duoc Hiéu truong phé duyét.

5.2. Huéng dan t6 chire thi két thuc mon hoc, mo dun

Sau khi két thic mé hoc, md dun, Nha truong t6 chirc thi két thuc moén
hoc, md dun theo quy dinh tai Quyét dinh s6 1479/QD-CDKTCN ngay 27
thang 9 nam 2022 cta Hiéu truong Trudng Cao dang K¥ thuat Cong nghé Nha

Trang vé viéc “Ban hanh Quy ché dao tao, thi kiém tra xét cong nhdn tot nghiép

trinh d3 trung cdp, trinh do cao dang theo nién ché hodc theo phwong thirc tich

ity moé-dun hodc tin chi”.

7?9

Thoi gian lam bai thi két thac mon hoc, mo-dun:

P R , £ Thuwe hanh/ tich
TT | So gio mén hoc, mo-dun Ly thuyét ’
hop
1 | Tu30- dudi60 60 phat 4 gio
2 |Tu60- duoi 120 90 phut 4 gio
3 |Tu 120 tré Ién 120 phat 4 -8 gio

5.3. Huéng dan thi tot nghiép va xét cong nhén tot nghiép

- Doi voi dao tao theo nién ché:

+ Nguoi hoc phai hoc hét chuong trinh dao tao theo timg nganh, nghé va

c6 du diéu kién thi s& duoc du thi tot nghiép hodc bao vé chuyén dé, khoa luan

t6t nghiép.

Thoi gian lam bai thi tét nghiép:

+ Noi dung thi tot nghiép bao gdm: Ly thuyét chuyén mén va Thue hanh.




TT Mon thi Hinh thirc thi Thoi gian thi

1 | Ly thuyét chuyén moén | Viét Khoéng qué 180 phut

Bai thi thyc hanh k§ | Tr 01 dén 03 ngay

2 | Thuc hanh .2 .
nang tong hop (khong qua 08 gio/ngay)

+ Hiéu trudng can ctr vao két qua thi tot nghiép, két qua bao vé khoa luan
t6t nghiép cta ngudi hoc va cac quy dinh lién quan dé xét cong nhan tot nghiép,
cap bang va cong nhan danh hiéu k¥ su thuc hanh hodc ctr nhan thyc hanh (d6i
vé6i trinh do cao dang) theo quy dinh cua truong.

- D6i véi ddo tao theo phuwong thirc tich ity mé dun hodc tich liiy tin chi:

+ Nguoi hoc phai hoc hét chuong trinh dao tao trinh do trung cép, cao
dang theo timg nganh, nghé va phai tich liy di sé méd dun hoic tin chi theo quy
dinh trong chuong trinh dao tao.

+ Hiéu truong cin ctr vao két qua tich lily ctua ngudi hoc dé quyét dinh
viéc xét cong nhan tot nghiép cho ngudi hoc.

+ Hiéu truong cin ctr vao két qua xét cong nhan t6t nghiép dé cip bang
tot nghiép va cong nhan danh hi€u k¥ su thuc hanh hodc ctr nhan thuc hanh (déi
v6i trinh do cao dang) theo quy dinh cua truong.

Thyc hién theo Quyét dinh s6 1479/QD-CDKTCN ngay 27 thang 9 nim
2022 cua Hiéu truong Truong Cao dang Ky thuat Cong ngh¢ Nha Trang vé viée
“Ban hanh Quy ché dao tao, thi kiém tra xét cong nhan tot nghiép trinh do trung
cap, trinh do cao dang theo nién ché hoac theo phuong thirc tich lily mo-dun
hodac tin chi”.
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