UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG CAO PANG KY THUAT Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
CONG NGHE NHA TRANG
S6: 1532/QD-CDKTCN Khanh Hoa, ngay 11 thang 9 nam 2023
QUYET PINH

Ban hanh Chwong trinh dao tao nghé Huéng din du lich
trinh d¢ cao dang

HIEU TRUONG TRUONG CAO PANG KY THUAT CONG NGHE NHA TRANG

Can cie Quyét dinh so 1867/0D-CDKTCN ngay 24/12/2021 cua Hiéu truong
Truong Cao dang Ky thudt Cong ngh¢ Nha Trang vé viéc ban hanh Quy ché t6 chirc va
hoat dong cua Truong Cao dang Ky thudt Cong nghé Nha Trang;

Can cit Quyét dinh s6 289/0D-CPKTCN ngay 13/3/2019 ciia Hiéu trucéng Truong
Cao dang Ky thudt Céng nghé Nha Trang vé viéc ban hanh Quy dinh vé Quy trinh xdy
dung, tham dinh va ban hanh chuwong trinh dao tao, gidao trinh dao tao trinh do cao dcfng,
trinh d¢ trung cdp;

Xét dé nghi ciia Ong Trudng phong Pdo tao.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh chuong trinh dao tao nghé Huéng dan du lich, trinh d6 cao dang.
(co chwong trinh dao tao kem theo)
Piéu 2. Quyét dinh nay dugc ap dung ddi vdi cac khoa hoc tai Trudng Cao dang Ky
thuat Cong ngh¢ Nha Trang tir ndm hoc 2023 — 2024.
Piéu 3. Cac Ong (Bé) Truong phong DPao tao, Trudng cac don vi lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:
- Nhu diéu 3;
- Luu: VT, BT (3b).
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UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KY THUAT Poc lap- Tu do- Hanh phuc
CONG NGHE NHA TRANG

CHUONG TRINH PAO TAO

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1532/Qb-CDKTCN ngay 11 thang 9 nam 2023
cua Hiéu triong Trirong Cao dang Ky thudt Cong nghé Nha Trang)

Tén nghé: Hwéng din du lich
M4& nghé: 6810103
Trinh d dao tao: Cao dang
Hinh thae dao tao: Chinh quy
Poi twong tuyén sinh: Tot nghiép Trung hoc pho thdng hoic twong duong;
Thei gian dao tao: 2,5 nam
1. Muc tiéu dao tao
1.1. Muc tiéu chung:

- Trang bi cho nguoi hoc kién thirc thyc té va ly thuyét tuong ddi rong trong pham
vi nghe Hudéng dan du lich; Kien thie co bdn vé chinh tri, van héa, xa hoi va phap luét
dap ung yéu cau cong viéc nghe nghiép; Kién thuc vé cong ngh¢ thong tin dap ung yéu
cau cong viéc; Kién thuc thyc té vé quan Iy, nguyén tic va phuong phap 1ap ké hoach,
t6 chuc ttn,rc hién va glgm sat, d:cmh gia cac qua trinh thuc hién trong pham vi cua nghé
Hudng dan du lich; Kién thirc vé bao vé moi truong, sir dung nang lugng va tai nguyén
hiéu qua;

- Trang bi cho nguoi hoc K¥ ning nhan thic, sang tao dé xac dinh, phan tich,
danh gia trong pham vi rong; Ky nang thyc hanh nghe nghiép dé giai quyet phan 16n cac

cong viéc phirc tap trong pham vi nghé Huéng dan du lich; K§ nang truyén dat hiéu qua
cac thong tin, y tuong, giai phap tdi ngudi Khac tai noi lam viéc;

- St dung cong ngh¢ thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xu ly, ung dung
cong nghé thong tin trong mdt s6 cong viéc chuyén moén ctua nganh nghé.
- Trang bi cho ngudi hoc kién thtrc, k¥ ning, nhan thirc vé sir dung tai nguyén thién
nhién tiét kiém hiéu qua va bao vé mai truong, vé khoi nghiép va cudc séng so;
- Ngudi hoc sau khi tét nghiép dat ning luc ngoai ngit bac 2/6 theo khung ning
luc ngoai ngir Viét Nam.
1.2. Muc tiéu cu thé:
- Kién thirc:
+ Trinh bay duoc kién thirc chuyén mén vé nghé huéng dan: Bic diém, gia tri
cua cac tai nguyén vaqtuyén diém du lich; hé thong cac nha cung cap dich vu dL! lich c6
lién quan; quy trinh t6 chic thuc hién chuong trinh du lich, kién thic vé thuyét minh,
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huéng dan ddi tuong tham quan, quy trinh x 1y céc tinh hudng phéat sinh trong qua trinh
thuc hién chuong trinh du lich;

+ Trinh bay duoc nhitng kién thirc can thiét cho nghiép vu huéng din nhu: Tong
quan du lich va khach san, h¢ thong di tich va danh thang Vi§:t Nam, védn hoa Viét Nam,
dia ly du lich Viét Nam, t6 churc su kién, lich stir van minh thé giéi, tién trinh lich sir Viét
Nam;

+ Trinh bay duoc cac kién thirc bo trg cho nghiép vu huéng dan nhu: Nghiép vu
It hanh, nghiép vu thanh toan, van hoéa am thuc, moéi truong va an ninh- an toan trong
du lich...;

+ Trinh bay dugc céc kién thirc co ban ve chinh tri, phap luat, quoc phong, gido
duc thé chat; Cac kién thuc veé tin hoc, ngoai ngir.

- K§ nang:

+ Chuan bi, t6 chuc thuc hién chuong trinh, thuyét minh, huéng ,dﬁn tham quan,
quan ly doan khach, ho trg quang cao tiep thi va ban chuong trinh, thi€t 1ap va duy tri
cac moi quan hé vai cac doi tac; Bam bao cac yéu cau ve chat luong, vé sinh, an toan,
an ninh, chu dao va lich su;

~ +Sudung ngoai ngir trong giao t,iép’théng thuong va trong mot s6 hoat dong cu
thé cuaa nghiép vu hudng dan du lich quoc té;

+ Giai quyét cc van dé phat sinh trong qua trinh thyc hién chuong trinh du lich,
cham soc khach hang...dap ing nhu cau cua khach du lich.

- Nang luc ty cha va trach nhiém:

+ C6 dugc kha ning lam viéc doc 1ap, t6 chirc 1am viéc theo nhom va ing dung
k¥ thuat, cong nghé¢ phuc vu cho cong tac hudng dan; co dao duc, sic khoe, lvong tim
nghe nghiép, co y thuc ky luat, tac phong cong nghiép, o kha néng to chirc va thyc hién
cac nhiém vu cua nghé hudng dan du lich;

+ C6 kha ndng tim viéc lam, tw tao viéc lam hoac tiép tuc hoc 1én trinh do cao
hon sau khi tot nghiép;

+ Nang luc bao vé moéi trueong, sir dung nang luong va tai nguyén hiéu qua.
1.3. Vi tri 1am viéc sau khi tét nghiép:
- Sau khi t6t nghigp nguoi hoc ¢6 dugc cac kién thirc va k§ nang can thiét dé co

thé dam duong duoc cac vi tri nhu:

- Huéng dan vién tai diém tham quan;

- Hudng dan vién dia phuong;

- Huéng dan vién toan tuyén;

- Huéng dan vién dudi cac hinh thirc du lich khac (chii yéu ddi véi khéach du lich

Viét Nam) va cac vi tri khac.

2. Khdi lwong Kién thirc tdi thiéu va thoi gian khéa hoc:

Sd lugng mén hoc, mo dun: 30 MH/MDb
Khéi luong kién thirc, k¥ ning toan khoa hoc: 120 tin chi
Khéi lwong cac mén hoc chung/dai cuong: 435 gio
Khéi lwong cac mén hoc, mé dun chuyén mon: 2270 gio
Khéi lugng 1y thuyét: 884 gid

Khéi lugng thuc hanh, thyuc tap, thi nghi¢m: 1700 gio



3. N6i dung chwong trinh

Thoi gian hoc tap

Trong do
, Thue
Ma So hanh/
MH/ Tén moén hoc, mé dun tin Tong ) thwe "
MbD chi | 6 Ly tap/ bai Kiém
thuyeét | tap/ tra
thao
luin
I Cac mon hoc chung 21 | 435 | 157 255 23
MHO1 | Giado duc chinh tri 4 75 41 29 5
MHO2 | Phap luat 2 | 30 | 18 10 2
MHO3 | Gi4o duc thé chat 2 60 5 51 4
MHO04 | Gigo duc qudc phong an ninh 4 75 36 35 4
MHO05 | Tin hoc 3 75 15 58 2
MHO06 | Tiéng Anh 6 | 120 | 42 72 6
1 Cac moén hoc, mdé dun chuyén mén 79 | 1470 | 687 685 98
II.L1 | Mén hoc, mé dun co s& 7 105 84 17 4
MHO7 | Tong quan du lich 2 | 30 24 5 1
MHO8 Iﬁghlgé:icl? nang giao tiép Gng xu voi 5 75 60 12 3
1.2 | Méon hoc, md dun chuyén mén 72 11365 | 603 668 9
MHO9 ;I;(I:éhnf Anh chuyén nganh huéng dan du 4 90 50 30 8
MH10 ;I;(I:inzg Anh chuyén nganh huéng dan du 4 75 40 97 8
MH11 ;I;(I;in:% Anh chuyén nganh huéng dan du 4 90 50 30 3
MH12 | Marketing du lich 3 45 30 13 2
MD13 | K§ nang hoat nao trong du lich 3 45 15 29 1
MH14 | Hé thdng di tich va danh thang Viét Nam | 4 75 44 26 5
MH15 | Van hoa Viét Nam 4 75 44 29 2
MH16 | bia ly du lich Viét Nam 4 60 45 13 2
MH17 | Lich st van minh thé gi6i 3 | 45 | 30 13 2
MH18 | Tién trinh lich sir Viét Nam 4 | 60 | 45 13 2
MH19 | T6 chuc sy kién 3 | 45 | 30 13 2
MD20 | Nghiép vu huéng dan 1 5 | 120 | 15 93 12
MD21 | Nghiép vu huéng dan 2 5 | 120 | 15 93 12
MD22 | Nghiép vu huéng dan 3 4 90 15 67 8
MD23 | Nghiép vu lit hanh 6 | 150 | 15 123 | 12




MH24 | Nghiép vu thanh toan 3 45 30 13 2
MH25 i\i/lc?]l truong va an ninh an toan trong du 3 45 30 13 9
MH26 | Vin hoa am thuc 3 | 45 | 30 13 2
MH27 | Tuyén diém du lich 3 | 45 | 30 13 2

i Tl-u.rc tap chu)-fé::n mon, thue tap tot nghiép 20 | 800 40 760 0

tai doanh nghiép
MD28 | Thuc tap co ban 5 200 20 180 0
MD29 | Thuc tap nang cao 5 200 20 180 0
MD30 | Thuec tap tét nghiép 10 | 400 0 400 0
TONG CONG 120 [ 2705 | 884 1700 | 121

Chii ¥: Thoi luong kiém tra Iy thuyét tinh cho gio hoc Ly thuyét, thoi heong kiém tra
thue hanh tinh cho gio hoc Thuc hanh.

4. Chwong trinh mén hoc, md dun dao tao: (C6 chuong trinh chi tiét kém theo)

5. Hwéng dan str dung chwong trinh

No6i dung:

tuan va gio hoc;

5.1. Huéng dan x4c dinh noi dung va thoi gian cho hoat dong ngoai khoa

- Bon vi thot gian trong ké hoach dao tao duoc tinh br?lng nam hoc, hoc ky,

- Thoi gian hoc tap trong ké hoach dao tao dugc quy doi nhu sau: Mot gid

hoc Thuc hanh/thyc tap/thi nghi¢m/bai tap/thao luan la 60 phit; mdt gio hoc 1y
thuyét 1a 45 pht;

Hoat dong ngoai khoa:

nhap truong;

dao tao chinh khoa nhu sau:

- T6 chirc tham quan, thuc nghi¢ém tai cac co s&;

- Tham gia céac hoat dong bo trg khac dé rén luyén sinh vién;

- Hoc tap ndi quy, quy ché va gi6i thiéu nghé nghiép cho sinh vién khi méi

- Thoi gian va ndi dung hoat dong ngoai khoa duogc bd tri ngoai thoi gian

TT NOi dung Thoi gian
, , Tl 05 gio dén 06 gio; 17 gic
1 | Thé duc, thé thao 11 gl,(‘), ?n fO"O’ glo
dén 18 gio hang ngay
Van hoa, van nghé: o
o O? vanns ¢. A A e e 1 Ngoai gid hoc hang ngay tur 19
2 | - Quacéc phuong tién thong tin dai chung; | 7 , R
. N gio dén 21 gid (mot budi/tuan)
- Sinh hoat tap the.




Hoat dong thu vién: Tht cd ¢ Iz s t
. . : 2 o X at ca cac ngay lam viéc tron
3 | Ngoai gio hoc, sinh vién c6 thé dén thu tud g3y i &
uan
vién doc sach va tham khao tai li€u
DPoan thanh nién t6 chtc cac
4 Vui choi, giai tri va cac hoat dong doan budi giao luu, céc budi sinh
thé hoat vao céac tdi thu bay, chu
nhat
5 | Tham quan, di ngoai M&i hoc ky 1 lan
- Cac md dun bd trg, bdi dudng k¥ ning cho sinh vién trong chuong trinh:
Sotin | 1o 6| Thoigian th
ong so ian thuc
TT Tén mo6 dun chi quy g gm ’
2. gio hi¢n
doi
K¥ ndng bao vé méi truong,
DKOI1 | st dung nang luong va tai 01 20 gio | BO tri giang day
nguyén hi€¢u qua trong hoc ky 1 nam
. hai
DKO02 | Ky ndng song 01 20 gio
bKO03 | K¥ nang khoi nghiép 01 20 gi0 Bo tri giang day
trong hoc ky 2 nam
DK04 | K§ ning sb 01 20 gio> | hai
Ghi chii: Sinh vién phdi tham gia va hoan thanh cdc mé dun boi dwdng ky ning

theo chuong trinh duoc Hiéu truong phé duyét.

5.2. Huéng dan t6 chire thi két thiic mén hoc, md dun

Sau khi két thiic mo hoc, mo6 dun, Nha truong td chue thi két thac mon hoc,
md dun theo quy dinh tai Quyét dinh s6 1479/QD-CPDKTCN ngay 27 thang 9
niam 2022 cta Hiéu trudng Truong Cao dang K§ thuat Cong nghé Nha Trang vé

viéc “Ban hanh Quy ché dao tao, thi kiém tra xét cong nhan 16t nghiép trinh do

trung cap, trinh dé cao dang theo nién ché hodc theo phwong thirc tich lity mé-

dun hoac tin chi”.

Thoi gian 1am bai thi két thuc mon hoc, mo-dun:

TT

S0 gio mon hoc, mo-dun

Ly thuyét

Thuc hanh/ tich
hop

T 30 — dudi 60

60 phat

4 gio
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2 | T 60 - dusi120 90 phut 4 gid
3 | Tir 120 tré 1én 120 phut 4 - 8 giv

5.3. Hudng dan thi tot nghiép va xét cong nhan tot nghiép

- Déi véi ddo tao theo nién ché:

+ Nguoi hoc phai hoc hét chuong trinh dao tao theo timg nganh, nghé va
c6 du dicu kién thi s€ dugc du thi tot nghi¢p hodc bao vé chuyén de, khéa luan tot
nghiép.

+ Noi dung thi tot nghiép bao gom: Ly thuyét chuyén mén va Thuc hanh.

Thoi gian lam bai thi tét nghiép:

TT Mon thi Hinh thirc thi Thoi gian thi

1 | Ly thuyét chuyén mén | Viét Khéng qué 180 phut

Bai thi thuc hanh | Tir 01 dén 03 ngay

2 | Thuc hanh . 2 )
k¥ nang tong hop (khong qua 08 gio/ngay)

+ Hiéu trudng can ctr vao két qua thi tot nghiép, két qua bao vé khoa luan
t6t nghiép ctia ngudi hoc va cac quy dinh lién quan dé xét cong nhan tot nghiép,
cap bang va cong nhan danh hiéu k¥ su thuc hanh hodc ctr nhan thyc hanh (d6i
vé6i trinh do cao dang) theo quy dinh cua trudng.

- D6i vdi ddo tao theo phwong thirc tich ity mé dun hodc tich liiy tin chi:

+ Ngudi hoc phai hoc hét chuong trinh dao tao trinh do trung cap, cao dang
theo timg nganh, nghé va phai tich lily du s mé dun hodc tin chi theo quy dinh
trong chuong trinh dao tao.

+ Hiéu truong cin ctr vao két qua tich lily cia nguoi hoc dé quyét dinh viée
xét cong nhan tot nghiép cho ngudi hoc.

+ Hiéu trudng cin ctr vao két qua xét cong nhan tét nghiép dé cap bang tét
nghi¢p va cong nhan danh hi¢u k¥ su thyc hanh hoac ctr nhan thyc hanh (déi Vol
trinh d cao dang) theo quy dinh cua trudng.

Thuc hién theo Quyét dinh s6 1479/Qb-CDKTCN ngay 27 thang 9 ndm
2022 cua Hiéu truong Truong Cao dang K¥ thuat Cong ngh¢ Nha Trang vé viéc
“Ban hanh Quy ché dao tao, thi kiém tra xét cong nhan tot nghiép trinh do trung

cap, trinh d6 cao dang theo nién ché hodc theo phuong thirc tich liiy mo-dun hoic
tin chi”.
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